Adatkezelési tajékoztato
az elektronikus ligyintézési szolgaltatast igénybe vevé ligyfelek részére

A Koros-Maros Nemzeti Park Igazgatosag (tovabbiakban: Igazgatosag) tdjékoztatja az elektronikus
ligyintézési szolgaltatast igénybe vevo tligyfeleket az elektronikus tigyintézés és a bizalmi
szolgaltatasok 4ltalanos szabalyair6l szo6lé 2015. évi CCXXIIL. térvény (a tovabbiakban: E-
igyintézési tv.) 26. § (1) bekezdése, valamint az elektronikus ligyintézés részletszabalyairol sz6lo
451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet 37. § c) pontja alapjan a személyes adataik kezelésérdl, az azok
védelme érdekében hozott szervezési €s technikai intézkedésekrdl, az ligyfeleket megilletd
jogorvoslati lehetdségekrol 6sszhangban GDPR eldirasaival.

1. Adatkezel6 személye

Név: Koros-Maros Nemzeti Park Igazgatdsag
Képviseli: Dr. Tirjak Laszl6 igazgato
Székhely: 5540 Szarvas, Anna-liget 1.
Levelezési cim: 5541 Szarvas, Pf.: 72.
Telefon: +36 66 313 855
E-mail: kmnp@kmnp.hu
Hivatali kapu cime: KMNPI

KRID: 419058115

2. Az adatkezelés célja

Az adatkezelés célja az E-ligyintézési tv., valamint az adott {ligytipusra irdnyadd jogszabalyi
rendelkezéseknek valo megfelelés és az tigyfél hitelt érdemlé modon torténd azonositasa. Az
Igazgatdsag az tigyfél altal rendelkezésre bocsatott adatokat célhoz kototten tarolja.

3. Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az ligyfél hozzajarulasa.
Amennyiben az ligyfél kérelme, kezdeményezése alapjan az ligyintézés megindul, az Igazgatdsag
az lgy elintézéséhez sziikséges adatokat a vonatkozd jogszabalyok alapjan kezeli tovabb a GDPR
6. cikk (1) bekezdés e) pontja alapjan (adatkezeldre ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa).
Az lgyfél kérelmére, kezdeményezésére indult iigyben az egyiittmiikodd szerv a rendelkezésére
allo, az uigy elintézéséhez sziikséges személyes adatot az eljard elektronikus iigyintézést biztositd
szerv részEére tovabbitja, amely azt az ligy elintézéséhez sziikséges €s elégséges mértékben kezeli,
ha az elektronikus {gyintézést biztositd szerv az adatkezeléssel kapcsolatos lényeges
koriilményekrol az tigyfelet a vonatkozo eldirasokban meghatarozott modon tajékoztatta. (E-
igyintézési tv. 53. §).

4. Igazgatosag altal kezelt adatok kore

A kezelt személyes adatok kore az adott tigytipushoz kapcsolodik, jellemzden:

- kérelmez6 adatai (név, sziiletési név, sziiletési hely, id6, anyja sziiletési neve),

- igyfélmindséghez tartozo egyedi azonositok (pl. sajat iigy, meghatalmazott),

- kapcsolattartasi adatok (e-mail cim, telefonszam, levelezési cim, viszontazonositashoz sziikséges
kapcsolati kod)

5. Adatok kezelésének idébeli hatalya

Az lgazgatosag az ligy elintézéshez sziikséges adatokat az ligyre vonatkozo jogszabalyokban
meghatarozott ideig kezeli.

A koziratokrol, a kozlevéltarakrol és a maganlevéltari anyag védelmérdl szolo 1995. évi LXVI.
torvény 5. § (1) és (4) bekezdése szerint a koziratot, valamint kozlevéltarban 6rzott, kdziratnak nem



mindsiilo levéltari anyagot elidegeniteni, megrongalni vagy egyéb mddon hasznalhatatlanna tenni,
tovabba - a szabalyosan lefolytatott selejtezési eljarast, illetve a hiteles masolatkészitési eljarast
kivéve - megsemmisiteni tilos. Az elektronikus iigyintézés részletszabalyairol sz616
kormanyrendeletnek megfeleléen lefolytatott hiteles masolatkészitési eljarast kovetden,
jegyzOkonyv felvétele mellett, a kdzirat papiralapt példanya megsemmisithetd.

Tekintettel arra, hogy az Igazgatosag a fent hivatkozott torvény szerint kozfeladatot ellatod szervnek
mindsiil, és a fent hivatkozott torvény szerint kozirat a keletkezés idejétol és az 6rzés helyétol
fiiggetleniil minden olyan irat, amely a kozfeladatot ellatdé szerv irattari anyagaba tartozik vagy
tartozott, ezért az [gazgatosag az érintettek személyes adatait a koziratokrol, a kozlevéltarakrol és a
maganlevéltari anyag védelmérdl szold 1995. évi LXVI. toérvény, valamint a kozfeladatot ellatd
szervek iratkezelésének altalanos kdvetelményeirdl szolo 335/2015. (XII. 29.) Korm. rendeletben

"or

foglaltak szerint a kozlevéltarnak torténd atadasig kezeli.

6. Az adatokhoz hozzaférok kore, adatok védelmére tett intézkedések

Az ¢érintettek adataihoz az Igazgatosag alkalmazottai férnek hozza a munkavégzésiikhoz sziikséges
meértékben és ideig, figyelemmel a célhoz kotott adatkezelés elvére. Az Igazgatdsag csak jogszabaly
altal az adatok megismerésére felhatalmazott szervek részére tovabbit személyes adatokat.

Az Igazgatosag gondoskodik az adatok biztonsagarol, megteszi tovabba mindazon technikai és
szervezesi intézkedéseket, melyek a GDPR, Infotv., és az egyéb adat-, és titokvédelmi szabalyok
érvényre juttatasahoz sziikségesek. Az adatokat védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés
¢s sériilés ellen. Az Igazgatdsag a biztonsagrol szerverszintii €s alkalmazasszintli védelmi
eljarasokkal gondoskodik.

Az Igazgatosag a kezelt adatokat egy magas rendelkezésre allasu, megbizhato, dedikalt kiszolgaloi
kornyezetben tarolja. A fizikai védelem 24 oras 6rzéssel biztositott. Az Igazgatosag az elektronikus
ligyintézést biztositd rendszerek tekintetében nem ad hozzaférést olyan személyeknek, akik arra
nem jogosultak, és mindent intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az adatok illetéktelen
személyek birtokaba ne kertiljenek.

7. Az On jogai az Igazgatosag altal kezelt adataival kapesolatban

Tajékoztatashoz valé jog: Az Igazgatdsag megfeleld intézkedéseket tesz annak érdekében, hogy
az ugyfelek részére a személyes adatok kezelésére vonatkoz6 informéciokat €s egyéb tajékoztatast
tomor, atlathatd, érthetd és konnyen hozzaférheté formaban, vildgosan és kozérthetden
megfogalmazva nytjtsa.

Adatokhoz valé hozzaférés joga: On jogosult arra, hogy az Igazgatosagtdl visszajelzést kapjon
arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kapcsolodo adatkezelési
informaciokhoz hozzaférést kapjon. Az Igazgatosag az adatkezelés targyat képezd személyes
adatok masolatat az érintett rendelkezésére bocsatja.

Helyesbitéshez valé jog: On jogosult arra, hogy kérésére az Igazgatosag indokolatlan késedelem
nélkiil helyesbitse a ra vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat.

Torléshez valoé jog: On jogosult arra, hogy kérésére az Igazgatosag indokolatlan késedelem nélkiil
torolje a ra vonatkozd személyes adatokat. On abban az esetben nem gyakorolhatja a torléshez valo
jogat, amennyiben az adatkezelés sziikséges a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezeldre
alkalmazand6 unids vagy tagéallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy
az adatkezeldre ruhazott kdozhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében végzett feladat végrehajtasa
céljabol; jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.



Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog: On jogosult arra, hogy kérésére az Igazgatdsag
korlatozza az adatkezelést, ha a GDPR 18. cikk (1) bekezdésében foglalt feltételek valamelyike
teljesiil.

Az adathordozhatésaghoz valé jog: On jogosult arra, hogy az &nre vonatkozé, on altal az
Igazgatosag rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel
olvashat6 formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat az Igazgatdsag
egy masik adatkezelének tovabbitsa, ha az adatkezelés az érintett hozzdjarulasan alapul és az
adatkezelés automatizalt modon torténik.

Az Igazgatdsag indokolatlan késedelem nélkiil, de a kérelem beérkezésétol szamitott egy honapon
beliil tdjékoztatja Ont a fenti érintetti jogok gyakorlasaval kapcsolatos kérelem nyoman hozott
intézkedésekrol. Ha az Igazgatosag nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem
nélkiil, de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet
az intézkedés elmaradasanak okair6l, valamint arr6l, hogy az érintett panaszt nyujthat be az
adatvédelmi hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Ha az Igazgatosagnak kétségei vannak a kérelmet benyujtd természetes személy kilétével
kapcsolatban, tovabbi, az érintett személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges informaciok
nyujtasat kérheti.

8. Jogérvényesitési lehetoségek

On tajékoztatast kérhet téliink arrol, hogy mely személyes adatait kezeljiik, ezt azonban sziikség
esetén — az adatkezelés jellegére tekintettel, éppen adatainak védelme érdekében — csak eldzetes
személyazonositast kovetden tudjuk biztositani. Erre irdnyul6 igénye esetén kérjiik, hogy azt az 1.
pont szerinti elérhetéségek barmelyikén jelezze felénk. Ugyanezen az elérhetdségeken fogadjuk az
adatkezelés jogszeriiségével kapcsolatos panaszokat is.

On jogainak megsértése esetén birdsaghoz fordulhat, valamint panaszt tehet a Nemzeti Adatvédelmi
¢és Informécioszabadsag Hatosagnal (www.naih.hu) (1125 Budapest Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.). A per elbirdlasa a torvényszeék hataskorébe tartozik. A per —az
érintett valasztasa szerint — az érintett lakohelye vagy tartdozkodasi helye szerinti torvényszek elott
is megindithatd. Javasoljuk, hogy mieldtt a Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidoszabadsag
Hatosaghoz vagy a birdsaghoz fordulna, keresse az Igazgatosagot a kdzponti e-mail cimen, vagy a
fenti hivatali elérhetéségek valamelyikén.

9. Kikotés

Az Igazgatosag fenntartja a jogot, hogy az adatkezelési tajékoztatot megvaltoztassa. Erre kiillonosen
akkor kertilhet sor, ha jogszabaly azt kotelezové teszi. Az adatkezelés megvaltozasa nem jelentheti
a személyes adatok céltol eltérd kezelését.

Az tigyfél tisztaban van azzal, hogy az altala megadott adatok helyességéért neki kell feleldsséget
vallalnia.



